
Airline Gepäck Handgepäck Übergepäck Sondergepäck Sitzplätze Verpflegung Sonderessen
Anmeldung Rollstuhl/med. Geräte

Rollstuhl-Service
Vorabend Check-In Web Check-In

Austrian

(OS)
23kg (Erw./Kind/Baby) 8kg

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal, über 

www.austrian.com

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal, über 

www.austrian.com

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal, über www.austrian.com

kostenpflichtig

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal, über www.austrian.com

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise Portal, 

über www.austrian.com

Nur vereinzelt möglich. Bitte 

über die jeweilige Airline 

anfragen.

ab 47h vor Abflug über 

www.austrian.com

Condor

(DE)

20kg (Erw./Kind)

10kg Baby
8kg

bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

kostenpflichtig
bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

bis 48h vor Abflug mit TUIC Vorgangsnummer 

über www.condor.com

Nur vereinzelt möglich. Bitte 

über die jeweilige Airline 

anfragen.

ab 24h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com
Condor

(DE 3502/3503/

3528/3529)

20kg (Erw./Kind)

10kg Baby
8kg

bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

Über Ihr Reisebüro kostenpflichtig
bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

bis 48h vor Abflug mit TUIC Vorgangsnummer 

über www.condor.com

Nur vereinzelt möglich. Bitte 

über die jeweilige Airline 

anfragen.

ab 24h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.condor.com

Eurowings

(EW)
23kg (Erw./Kind/Baby)   8kg

mit TUIC Vorgangsnummer über 

www.eurowings.com/de

mit TUIC Vorgangsnummer über 

www.eurowings.com/de

mit TUIC Vorgangsnummer über 

www.eurowings.com/de
kostenpflichtig

mit TUIC Vorgangsnummer über 

www.eurowings.com/de

ab 7 Tage bis spätestens 72h vor Abflug 

telefonisch via Airline unter 0180 6122 345 

oder

assistance@eurowings.com

Nur vereinzelt möglich. Bitte 

über die jeweilige Airline 

anfragen.

ab 72h bis 3h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.eurowings.com

Luxair

(LG)

23kg (Erw./Kind)

10kg Baby
8kg

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal, über www.luxair.lu

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal, über www.luxair.lu

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal, über www.luxair.lu

kostenpflichtig
ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal, über www.luxair.lu

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise Portal, 

über www.luxair.lu

nicht möglich
ab 24h-1h vor Abflug über 

www.luxair.lu

Lufthansa

(LH)
23kg (Erw./Kind/Baby) 8kg

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug über 

die Hotline bei Lufthansa, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug über 

die Hotline bei Lufthansa, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug über die 

Hotline bei Lufthansa, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal

kostenpflichtig

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug über die 

Hotline bei Lufthansa, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug über die Hotline 

bei Lufthansa, sobald Filekey/Ticketnummer im 

Meine Reise Portal

Nur vereinzelt möglich. Bitte 

über die jeweilige Airline 

anfragen.

ab 7 Tage bis 48h vor Abflug über die 

Hotline bei Lufthansa, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal

TUIfly

(X3)
20kg (Erw./Kind/Baby) 6kg

über www.tui.com/flug mit TUIC 

Vorgangsnummer

über www.tui.com/flug mit TUIC 

Vorgangsnummer

ab 90 Tage bis 48h vor Abflug, sobald 

Flugdaten ersichtlich sind, mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.tui.com/flug

kostenpflichtig
über www.tui.com/flug mit TUIC 

Vorgangsnummer

über www.tui.com/flug mit TUIC 

Vorgangsnummer

Nur vereinzelt möglich. Bitte 

über die jeweilige Airline 

anfragen.

ab 14 Tage bis 48h vor Abflug mit TUIC 

Vorgangsnummer über 

www.tui.com/flug

Swiss

(LX)

23kg (Erw./Kind)

10kg Baby
8kg

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal, über www.swiss.com

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine 

Reise Portal, über www.swiss.com

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal, über www.swiss.com

kostenpflichtig

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise 

Portal, über www.swiss.com

ab ca. 7 Tage vor Abflug, sobald 

Filekey/Ticketnummer im Meine Reise Portal, 

über www.swiss.com

nicht möglich
ab 23h vor Abflug über 

www.swiss.com

Trade Air

(C3)
20kg (Erw./Kind/Baby) 5kg nicht möglich via Eigenschaften im Vorgang Über Ihr Reisebüro kostenpflichtig nicht möglich

bis spätestens 6 Tage vor Abflug via 

Eigenschaften im Vorgang (mit Eigenschaften 

vom Rollstuhl, Maße und Gewicht)

Bei Elektro-Rollstühlen bitte immer das 

technische Datenblatt der Batterien/Akkus an 

TO senden. Dieses wird zur Anmeldung 

benötigt.

nicht möglich nicht möglich
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